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PROYECTO DERECHOS HUMANOS Y EMPRESAS (PREDH)

|. Antecedentes

1. La existencia de empresas sostenibles es fundamental para el desarrollo humano, la prosperidad e
igualdad a nivel mundial. Sin embargo, en ocasiones las actividades empresariales han representado
una afronta al goce de los derechos humanos de parte de la poblacion y como consecuencia, han
frenado el desarrollo, fomentando discriminacion y degradado los recursos naturales y la
biodiversidad.’

2. La preocupacién por el tema de las obligaciones en materia de derechos humanos por parte de
actores no-estatales ha estado presente en el debate publico por cerca de 30 afios y tiene su origen
en cuairo fendmenos sociales relativamente recientes a nivel mundial: 2

a. La globalizacion de la economia mundial ha resaltado el poder de las grandes corporaciones
y su limitada rendicion de cuentas sobre abusos a los derechos humanos.

b. La privatizacion de sectores como salud, educacion, prisiones, agua, comunicaciones,
fuerzas de seguridad y entrenamiento militar.

c. El incremento en situaciones de conflictos armados internos que ha llevado a la
fragmentacion de los Estados, y que ha empujado la discusion sobre violaciones a derechos
humanos por parte de grupos armados no Estatales.

d. El proceso histérico de la feminizacion de los derechos humanos ha sido lider en enfafizar
violaciones de derechos humanos en contra de mujeres por parte de actores privados.

3. Estos sucesos han llevado a repensar las distinciones categoricas que se hacen entre actividad
estatal y no-estatal, entre publico y privado, y entre actividad gubernamental y no gubemamental,
siendo cada vez mas dificil establecer una linea clara entre estos. Esta dificultad ha empujado a
muchos circulos académicos, instituciones internacionales y estatales y de la sociedad civil a abogar
por fincar responsabilidad internacional directamente a actores no estatales por violaciones a
derechos humanos y no solamente a los Estados por omision.

4. En este sentido, una de las primeras iniciativas impulsadas en Naciones Unidas fueron las
denominadas Normas sobre las empresas transnacionales y otras empresas comerciales, elaboradas
por un érgano subsidiario de expertos de la antigua Comision de Dereches Humanos. Se trataba de
imponer a las empresas directamente la misma gama de obligaciones de derechos humanos que los
Estados. Sin embargo dada la discusion que generd, la Comision se abstuvo de actuar en relacion

con la propuesta?

5. En 2005 la Comisién establecio un mandato para un “Representante Especial del Secretario General
para la cuestion de los derechos humanos y las empresas transnacionales y otras empresas”. En

' Mufioz, Paloma (2013) "El deber de las INDH de proteger los derechos humanos frente a las empresas”, dfensor
nimero 11, afio XI, noviembre de 2013. México DF: Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal.

% Clapham, Andrew (2006) Human Rights Obligations of Non-State Actors. New York: Oxford University Press.

# ONU (2011) Informe del Representante Especial del Secretario General para |a cuestion de los derechos humanos y
las empresas transnacionales y otras empresas, John Ruggie. A/HRCMTI31,
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2008 dicho Representante formulé una Unica recomendacion: que el Consejo de Derechos Humanos
adoptara el Marco para “proteger, respetar y remediar’; asi lo hizo en su resolucion 7/8.
Fosteriormente se le pidid que pusiera en praclica dicho Marco y que presentara recomendaciones
concretas en forma de principios rectores.

Asi en 2011 se presenta el principal resultado en materia normativa de este gran debate: los
Principios Rectores sobre las empresas y los derechos humanos, presentados por el Representante
Especial del Secretario General para la cuestion de los derechos humanos y las empresas
fransnacionales y ofras empresas, John Ruggie, y respaldado por consenso del Consejo de Derechos

Humanos en su resolucién 17/4. ;

Los Principios se basan en los fres pilares establecidos por el Marco. El primero es la obligacion del
Estado de ofrecer proteccion frente a los abusos de los derechos humanos cometidos por terceros,
incluidas las empresas. El segundo es la obligacion de las empresas de respetar los derechos
humanos, lo que significa actuar con la debida diligencia para no vulnerar los derechos de terceros, y
reparar las consecuencias negativas de sus actividades. El tercero es la necesidad de mejorar el
acceso de las victimas a vias de reparacion efectivas, tanto judiciales como extrajudiciales.

Estos Principios Rectores marcan un hito al clarificar que es una obligacion de las empresas respetar
los derechos humanos, sin embargo, dicho avance no ha resultado ser del todo vinculante, ya que no
existe un instrumento multilateral que constrifia juridicamente a las empresas.

En este contexio, los organismos publicos de derechos humanos (OPDH) tienen una labor
fundamental como eje articulador entre los distintos actores (empresas, autoridades, organismos
internacionales y OSC), y dado su mandato esencial de proteger los derechos humanos de todos los
habitantes. La labor de los OPDH, se puede enmarcar dzntro de los 3 pilares planteados por los
Principios Rectores.

Siguiendo esta idea y para aterrizar en acciones especificas la posible labor de las OPDH, el Instituto
Danés de Derechos Humanos publica el documento Empresas y Derechos Humanos. Guia para
Instituciones Nacionales de Derechos Humanos.

Cuadro 1. Rol de las OPDH en el fema derechos humanos y empresas

Pilar 1. El deber de los Estados  Pilar 2. Responsabilidad de las  Pilar 3. Accesoa mecanismos

de proteger * o ¢ empresas de respetar de réparaciﬂn
. " i Y

Colaboracion estrecha con [
organismos empresariales para esorar a victimas sobre las
sensibilizacion y capacitacion en los vias para acceder a mecanismos |
Principios Rectores judiciales de reparacion i
| .

1 —

ecepcion e investigacion de
uejas, y en su caso, emision de
f endaciones en cuanto a
|posiblas omisiones del Estado
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Brindar asesoramiento sobre
degislacidn y polificas relevanies,
sefialando la efectividad o
necesidad de revisar |as leyes 0
freglamentos relacionados con los
derechos humanos y las empresas,
tales como el derecho corporativo,
la reglamentacion ambiental, y las i
leyes contra la discriminacion, de  (Capacitacidn para que empresas  |Difundir casos con organismos
tenencia de |a fierra y de propiedad puedan entender y evaluar sus internacionales de derachos

\privada, enfre ofras, impactos en derechos humanos  jhumanos
|

Participar en el disefio de estudios
derechos humanos y
presas, y en la redaccion e Didlogos multipartidarios sobre Disefiar guias para que
mplementacidn de planes de Principios Reclores o cuestiones  |empresas implementen
ion sobre derechos humanos y |especificas de derechos humanos y [mecanismos intemos de

| presas. ‘empresas resolucion de quejas
I_ I -

[Proveer insumos para la labor de  Monitorear actividades de empresas

lorganismos intenacionales de n el fin de identificar los impactos

]derechus humanos en los derechos humanos

Elaboracion propia con base en Empresas y Derechos Humanos. Guia para Instituciones Nacionales de Derechos
Humanos.

11. Ademéas de los Principios Rectores y la Guia del Instituto Danés de Derechos Humanos, el otro
instrumento que justifica y da pauta al presente Proyecto es el Programa de Derechos Humanos del
Distrito Federal (PDHDF) que a través de las lineas de accion 1090 y 1132 mandata:

 1090: Disedar, desarrollar y evaluar con el apoyo de OSC, actividades de capacitacion para el
sector empresarial en materia de derechos humanos, en particular derechos humanos laborales
y derechos de las mujeres, sobre los enfoques de género y sustentabilidad, contribuyendo a
dotar de contenido real al concepto de empresas socialmente responsables.

« 1132: Disefiar, desarrollar y evaluar programas de sensibilizacién, informacion y educacion para
las empresas, unidades econdmicas y organismos del sector privado en materia de derecho al
trabajo, derechos humanos laborales, derechos de las mujeres y enfoque de género y las
responsabilidades de las empresas en materia de derechos humanos.

12. Asimismo, una de las lineas prioritarias del trabajo de la CDHDF es la construccion de medidas
preventivas con la finalidad de evitar que se cometan violaciones a los derechos humanos.* Es dentro de
este eje que se pretende emprender acciones que permitan apuntalar el deber de proteccion del Estado y
la responsabilidad de las empresas en materia de respeto y reparacion.

# CDHDF (2014) Informe Anual 2013. México, D.F: Comisién de Derechos Humanos del Distrito Federal.
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ll. Propuesta de actuacion de la Comision de Derechos Humanos del Distrito Federal (CDHDF)

Objetivo general
Contribuir al respeto y garantia de los de los derechos humanos en la esfera empresarial mediante la
creacion de una agenda de trabajo interinstitucional —CDHDF, empresas, autoridades y 0SC—que incida
en la sensibilizacién, educacion, estudio y difusion de las mejores précticas en la materia, que permita
apuntalar el deber de proteccin del Estado y la responsabilidad de las empresas en materia de respeto y
reparacion. A

Objetivos especificos

1) Hacer un diagnéstico de la situacion actual en el Distrito Federal, referente al respeto y la garantia de los derechos
humanos en el &mbito empresarial.

2) Establecer y fortalecer vinculos y esquemas de cooperacion con actores clave: empresas, instancias
gubemamentales, organizaciones de la sociedad civil, academia, organismos internacionales, a fin de impulsar la

agenda de trabajo comin.

3) Crear espacios de sensibilizacion, educacion y difusion, en colaboracion con actores clave, dirigidos a empresas y
autoridades, que contribuyan a la prevencion de violaciones a los derechos humanos en el ambito empresarial,

Actividades

A continuacion se presentan las actividades que contempla el PREDH con el fin de dar cumplimiento a cada uno de sus
objetivos.

Objetivo 1: Diagnastico
A. Realizar mapeo de actores clave, con base en los objetivos y actividades del PREDH:

Empresas

Instancias gubernamentales

Sociedad Civil

Organizaciones/Organismos Internacionales
Embajadas

B. Realizar un diagndstico inferno, con base en el analisis de quejas de la CDHDF de presuntas violaciones
de derechos humanos relacionadas con el &mbito empresarial,

C. Identificar la agenda de trabajo del Gobierno del Distrito Federal en materia de empresas y derechos
humanos replicando a nivel local el cuestionario aplicado al Gobierno Federal por el Centro de
Informacion de Empresas y Derechos Humanos (CIEDH).

D. Generar un documento técnico que discuta el marco juridico en el tema de empresas y derechos
humanos en el Distrito Federal.

®aoocw
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E. Con base en el diagndstico, definir una agenda tematica que atienda las problematicas concretas de
mayor incidencia en materia de derechos humanos en el ambito empresarial en el Distrito Federal, a
efecto de establecer mecanismos que tengan un efecto (il para los habitantes de la Ciudad.

Objetivo 2: Definicion de agenda y fortalecimiento de vinculos y esquemas de cooperacion con actores clave
a fin de impulsar una agenda de trabajo comun

A. Buscar convenios de colaboracion con empresas, a través de los cudles se puedan desarrollar
actividades especificas en conjunto. Entre ellas:

a. Reuniones de sensibilizacion sobre los Principios Rectores y la normativa aplicable y para la
presentacion del PREDH

b. Firmar con representantes del sector empresarial ‘Cartas Compromiso con los Derechos
Humanos',

¢. Actividades de sensibilizacion, educacion y difusion (ver objetivo 3).

d. Colaborar en reorientar sus plataformas de responsabilidad social, a una basada en los
derechos humanos.

B. Buscar convenios de colaboracion con instancias del Gobierno del Distrito Federal, a través de los
cuales se puedan desarrollar actividades especificas en conjunto. Entre ellas:

a. Actividades de sensibilizacion, educacion y difusion (ver objetivo 3).

b. Aplicacion del cuestionario del CIEDH para conocer y apuntalar la plataforma del GDF en el
tema (ver objetivo 1).

¢. Colaborar con el GDF en las certificaciones a empresas. Ampliarias a otros temas de
derechos humanos mas alla de la sustentabilidad ambiental (por el momento estas
certificaciones, proporcionadas por la SEDEMA, se limitan a la sustentabilidad ambiental).

Objetivo 3: Sensibilizacion, educacion y difusién,

A. Realizar un foro sobre derechos humanos y empresas, a fin de dar seguimiento al foro: Empresas y
Derechos Humanos, realizado el 1y 2 de agosto de 2013, y en base a ello:

a. Profundizar respecto a la aplicacion de los Principios Rectores.

b. Aclarar la diferencia entre los conceptos de derechos humanos y responsabilidad social
empresarial.

c. Reiniciar un dialogo sobre las cuestiones prioritarias de derechos humanos y empresas a nivel
local.

d. Presentacion del PREDH.

B. Lanzar una plataforma virfual, a fin de difundir y capacitar en cuestiones fundamentales en materia de
derechos humanos y empresas, a través de los siguientes contenidos:

a. Diplomados virtuales en derechos humanos y empresas, dirigido a integrantes del sector
empresarial, autoridades y sociedad civil, con miras al fortalecimiento de sus conocimientos y
capacidades en la materia,
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b. Un cenfro de recursos, a fin de ofrecer las herramientas necesarias para ‘proteger, respetar y
remediar’.

¢. Un espacio de autoevaluacion, en el que las empresas tengan la posibilidad de valorar su
desempenio respecto a los derechos humanos.

d. Un banco de buenas practicas, a fin de reconocer los esfuerzos por respetar y garantizar los
derechos humanos en el ambito empresarial.

IMPLEMENTACION

Calendario

LI .

i : N ;
Calendario tentativo de acti-.ridadeg-

Actividades/ Tiempo Marzo/Abril | Mayol Junio | JuliolAgosto | SeptJ/Oct. | Nov./ Dic. | Enerol Feb.
X
Planteamiento del
proyecto
X X
Diagnostico
X X X X
Interlocucion con
empresas (de acuerdo |
a actividades)
Interlocucién con ¥ ¥ % X .
autoridades (de

acuerdo a actividades)

Foro DDHH y Empresas ‘

Planeacion de la
Plataforma virtual |

“Las actividades especificas estan sujetas a los resultados del diagndstico y a las negociaciones con las paries
interesadas.



